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Prot. 974 Pomigliano d’Arco  07/05/2020 

La Scuola è con te 
SUPPORTO TECNICO-INFORMATICO 

Al personale 

docente 

Agli alunni e alle loro 

famiglie 

 Al DSGA e al Personale ATA 

Al Sito Web  

 

Oggetto: Supporto degli Assistenti Tecnici alla DAD (Didattica A Distanza) in 

periodo di emergenza  

In attuazione del Decreto Legge 17 marzo 2020, n. 18, con particolare riferimento all’art. 120, 

comma 4, con il quale le Istituzioni scolastiche del primo ciclo d’istruzione, limitatamente 

all’a.s. 2019/20, vengono autorizzate all’assunzione a tempo determinato di personale assistente 

tecnico per garantire la funzionalità della strumentazione informatica e il supporto ai docenti, 

agli alunni e alle loro famiglie, l’utilizzo delle piattaforme per la didattica a distanza e l’ottimale 

ed inclusiva erogazione del servizio di istruzione (aspetti finora curati dalla docente Animatrice 

digitale), 

si comunica 

che l’assistente tecnico Sig.ra VACCA ELENA è stato designato per l’I.C. Sulmona-Leone e 

presterà servizio presso la nostra scuola per il periodo dell’emergenza sanitaria e fino al 30 

giugno 2020, supportando il lavoro del Team dell’Innovazione. 

 

 

 



 

TIPOLOGIA di SUPPORTO dell’ASSISTENTE TECNICO 

 

Il suddetto assistente, in particolare, offrirà consulenza su: 

- utilizzo degli account  

-accesso al bonus della solidarietà digitale messa in atto dal Governo e consultabile al seguente 

link https://solidarietadigitale.agid.gov.it/#/  

- utilizzo e monitoraggio degli strumenti assegnati in comodato d’uso 

-uso della piattaforma Gsuite di Google, come supporto all’amministratore, e in particolar modo 

delle App MEET, utilizzata dall’Istituto per effettuare videolezioni, e di CLASSROOM per la 

gestione dei compiti e degli elaborati 

- uso del registro elettronico Spaggiari e delle altre piattaforme tecnologiche per la didattica a 

distanza individuate dall’Istituzione Scolastica nel Protocollo DAD, pubblicato sul sito della scuola 

in data 18/03/2020. 

 

Nell’ottica dell’ottimizzazione della DAD, l’assistente tecnico consulterà la pagina del Ministero 

dell’Istruzione al seguente link https://www.istruzione.it/coronavirus/didattica-a-distanza.html e lo 

spazio dedicato alla Didattica A Distanza presente sul nostro sito 

http://www.icsulmonaleone.edu.it/didattica-a-distanza-emergenza-covid19/ . 

 

 

 

MODALITA’ di CONTATTO dell’ASSISTENTE TECNICO 

 

-L’assistente tecnico dell’IC Sulmona-Leone, svolgendo lavoro agile sino a nuova comunicazione, è 

raggiungibile da remoto; per accedere al servizio compilare il modulo allegato e inviarlo al seguente 

indirizzo e-mail: 

 

 

 

-L’assistente tecnico dell’I.C. Sulmona-Leone supporterà la DAD tutti i MERCOLEDI’ dalle ore 

8,00 alle 15,00. 

 

 

Il Dirigente Scolastico 

Prof.ssa Anna Oragano 
(Firma autografa sostituita 

a mezzo stampa ai sensi  

dell’art. 3 comma 2 - D.Lgs. n.39/1993) 

 

assistenzatecnica@icsulmonaleone.edu.it 
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